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Ondergetekenden:

1. De besloten vennootschap Frijlande B.V., gevestigd te Veendam aan de Borgerspark nr. 63 (hierna
te noemen: Leverancier), te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door mr. J. de Wit en mr. R. Valk
CPM.

2. De (rechtsvorm) ..., gevestigd te /.../ aan de /.../ nr. /.../ (hierna te noemen: Gebruiker), te dezen
rechtsgeldig vertegenwoordigd door /.../

Overwegende

- dat de gebruiker een gebruiksrecht wenst te verwerven voor computerprogrammatuur in zijn
onderneming vanaf ingangsdatum (datum);

- dat de leverancier bereid en in staat is dat gebruiksrecht te verschaffen op de voorwaarden, vervat
in deze overeenkomst.

Verklaren te zijn overgekomen:

1. Definities
Voor de toepassing van deze Overeenkomst wordt verstaan onder:

a. NORMA: Programmatuur voor een toezichtkader op privacy en gegevensbescherming;

b. Overeenkomst: deze licentieovereenkomst voor NORMA.

2. Gebruiksrecht

Leverancier verleent hierbij aan Gebruiker het niet-exclusieve en niet-overdraagbare recht NORMA
te gebruiken, met inachtneming van de voorwaarden en beperkingen van deze Overeenkomst. De
niet-overdraagbaarheid heeft goederenrechtelijk effect; een eventuele overdrachtshandeling heeft
dan ook geen rechtsgevolg.

3. Reikwijdte van het gebruiksrecht

Gebruiker mag NORMA slechts gebruiken voor gegevensverwerking binnen zijn eigen onderneming
en binnen de ondernemingen van Gebruikers dochtermaatschappijen in de zin van artikel 2:24a BW,
doch nooit zodanig dat dit gebruik leidt of kan leiden tot enige vorm van — al dan niet commerciéle —
exploitatie van NORMA of enig gedeelte daarvan door Gebruiker of enige derde.

4. Kopiéren, wijzigen

Gebruiker mag NORMA niet openbaar maken en deze niet kopiéren of anderszins verveelvoudigen of
wijzigen, behoudens voor zover dit noodzakelijk is voor het gebruik dat bij deze Overeenkomst
uitdrukkelijk is toegestaan of voor foutcorrectie in NORMA.

5. Reverse engineering

1. Het is Gebruiker niet toegestaan NORMA te decompileren, de code te verveelvoudigen of te
vertalen of anderszins aan reverse engineering te onderwerpen, behoudens voor zover zulks zou
geschieden in overeenstemming met de wettelijke regels aangaande het tot stand brengen van
interoperabiliteit van NORMA met andere programmatuur.



2. Gebruiker verbindt zich om zich in het laatstbedoelde geval eerst schriftelijk tot Leverancier te
wenden met een gedetailleerd verzoek om beschikbaarstelling van de gegevens welke Gebruiker
door de eerder bedoelde handelingen wenst te verkrijgen. Gebruiker dient daarin aan te geven welke
functionaliteit de te ontwikkelen programmatuur zal bevatten en van welke gedeelten van NORMA
hij over de broncode zou willen beschikken, een en ander teneinde Leverancier in staat te stellen te
beoordelen of, en op welke voorwaarden, Gebruiker de beschikking over de verlangde gegevens kan
verkrijgen. Leverancier dient binnen redelijke termijn schriftelijk op dit verzoek te reageren.

6. Geheimhouding, overdracht
1. Gebruiker zal met uitzondering van het Dashboard in NORMA, NORMA niet bekend maken, ter
inzage geven of anderszins beschikbaar maken voor enige derde.

2. Gebruiker zal NORMA niet aan enige derde overdragen of afgeven of daarop (beperkte) rechten
verlenen.

7. Intellectuele Eigendomsrechten

1. Het auteursrecht en alle eventuele overige rechten van intellectuele eigendom alsmede
soortgelijke rechten tot bescherming van informatie met betrekking tot NORMA en de documentatie,
komen uitsluitend toe aan Leverancier. Niets in deze Overeenkomst strekt tot gehele of gedeeltelijke
overdracht van zodanige rechten.

2. Leverancier garandeert aan Gebruiker dat NORMA en het aan Gebruiker toegestane gebruik
daarvan geen inbreuk maken op intellectuele eigendomsrechten of soortgelijke rechten van derden,
en dat hij volledig bevoegd is de in deze Overeenkomst bedoelde rechten te verlenen.

8. Beschikbaarheid en onderhoud

1. Leverancier spant zich in om de dienst beschikbaar te laten zijn, maar garandeert geen
ononderbroken beschikbaarheid.

2. Leverancier onderhoudt NORMA actief. Indien onderhoud naar verwachting leidt tot een
beperking van de beschikbaarheid, zal leverancier dit uitvoeren als het gebruik van de dienst relatief
laag is. Onderhoud wordt zo mogelijk vooraf aangekondigd- Onderhoud in verband met calamiteiten
kan op ieder moment plaatsvinden en wordt niet vooraf aangekondigd.

3. Leverancier mag van tijd tot tijd de functionaliteit van NORMA aanpassen. Daarbij zijn uw feedback
en suggesties welkom, maar uiteindelijk beslist leverancier zelf welke aanpassingen zij al of niet
doorvoert.

9. Geschiktheid voor een bepaald doel en niet-inbreukmakendheid

NORMA wordt in licentie gegeven ‘in de huidige staat’. Gebruiker draagt zelf het risico van het
gebruik er van. Leverancier geeft geen uitdrukkelijke verklaringen, garanties of voorwaarden. Voor
zover toegestaan sluit leverancier alle impliciete garanties uit, met inbegrip van verkoopbaarheid,
geschiktheid voor een bepaald doel en niet-inbreukmakend.

10. Beperking en uitsluiting van rechtsmiddelen en schadevergoeding
Gebruiker kan geen schade verhalen, met inbegrip van gevolgschade, gederfde winst, speciale,
indirecte of incidentele schade.



11. Vergoeding en betaling
1. Voor het in artikel 2 bedoelde gebruiksrecht betaalt Gebruiker aan Leverancier de volgende
vergoeding:

- Gebruik NORMA, toezichtkader privacy en gegevensbescherming op jaarbasis € 1.250,-
- OPTIONEEL: Gebruik NORMA, toevoeging WPG normen op jaarbasis € 300,-
2. De gebruiksrechtvergoedingen worden vermeerderd met BTW.

3. Dein art. 8 bedoelde vergoedingen dienen te worden voldaan binnen 30 dagen na verzending
door Leverancier van een daarop betrekking hebbende factuur.

4. Leverancier is gerechtigd jaarlijks per ingangsmaand van ieder opvolgend jaar de prijzen en
tarieven te herzien en aan de Gebruiker door te berekenen. Eventuele verhogingen worden minimaal
drie maanden voor de betreffende verhoging aangegeven.

12. Duur en beéindiging
1. Deze Overeenkomst wordt van kracht op de ingangsdatum zoals benoemd in deze overeenkomst.

2. Deze Overeenkomst is aangegaan voor een jaar vanaf de ingangsdatum en wordt automatisch
verlengd voor onbepaalde tijd.

3. Gebruiker is gerechtigd vanaf het moment dat de Overeenkomst voor onbepaalde tijd loopt, om
de Overeenkomst op te zeggen met inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden.

4. Gebruiker is tevens gerechtigd deze Overeenkomst te ontbinden wegens toerekenbare
tekortkoming van Leverancier en Gebruiker aantoont dat NORMA voor hem vanwege die ontbinding
of beéindiging nutteloos is geworden.

5. Leverancier heeft het recht deze Overeenkomst door middel van een schriftelijke kennisgeving

met onmiddellijke ingang voor de toekomst te beéindigen:

- in het geval van schending door Gebruiker van een of meer van zijn verplichtingen ingevolge
artikel 3 t/m 6 van deze Overeenkomst of van een van de rechten, bedoeld in artikel 7.1;

- als de onderneming van Gebruiker wordt gestaakt als gevolg van faillissement, liquidatie of
anderszins;

Leverancier zal wegens zodanige beéindiging tot geen enkele betaling of schadevergoeding

gehouden zijn, onverminderd zijn recht op volledige schadevergoeding wegens schending door

Gebruiker van plichten of rechten als hiervoor bedoeld.

13. Gehele overeenkomst

1. De rechten en verplichtingen van partijen met betrekking tot het gebruik van NORMA zijn
uitsluitend in deze Overeenkomst vastgelegd; alle eventuele eerdere afspraken of uitingen van een
van partijen dienaangaande zijn onverbindend.

2. Deze Overeenkomst kan slechts worden gewijzigd door middel van een schriftelijk stuk dat door
beide partijen is ondertekend.



14. Toepasselijke recht en geschillen
1. Deze Overeenkomst wordt beheerst door Nederlands recht.

2. Alle geschillen tussen partijen die voortvloeien uit of verband houden met deze Overeenkomst
zullen worden voorgelegd aan de rechtbank in Groningen.



